RNA MUNICIPAL DE MOLANGO DE tw

& .
| CONTRALORIA l?;-t
TRATIVA DC{)G‘T e, i
(REA ADMIND CUESTIONARIO DE \UTOEVALUACION DEL CONTROL INTERNO
' EVALUACION DEL COMPONENTE “SUPERVISION
. RESPUESTA
— —'—————’—'—‘*_4.———‘—‘"’(—-__ DESCR'PCION DE LA DOCUMENTACIONS
S| sl NO | SOPORTEO DESCRIPCION DE ACCIONE
PREGUNIES PARCIALMENTE O MEJORA
o A et B
Tise difunde la_mision y vision del ///
\ municipio? R

| objetivo general, las

| T¢Elfpers;onal conoce €
cipales procesos Y

atribuciones Y los prin

osacargodela unidad?
del Codigo de

- ——
B

proyect
{Promueve la observancia

| Etica?
iRealiza actividades que fomentan la
integracion de su personal y favorece el
clima laboral?
;Para desarrollar y retener el personal
competente cumple con las disposiciones
normativas del Servicio profesional de

\><T><%><x

|

Carrera?

(Bl Manual de Organizacion esta
6 | actualizado Y corresponden  con la

estructura organizaciona! autorizada?

¢Los perfiles y descripciones de los puestos
7 | estan definidos Y alineados con [as

funciones?

¢Las demds disposiciones normativas y de
8 | caracter técnico para el desempeno de las
funciones estan actualizadas?

¢El Manual de Organizacion Y las demads
disposiciones normativas y de cardcter

T\w

IXT

2 técnico para el desemperio  de las
Lod funciones, se difunden entre el personal?
10 ¢Difunde y promueve la observancia de las
Normas de Control Interno? ><

iLos objetivos y metas de los principales
11 | procesos y proyectos son difundidos entre
su personal?
iSe  promueve una cultura de
administracion de riesgo a través de
acciones de capacitacion del personal
responsable de los procesos?

(Realiza y documenta la evaluacion de
13 | riesgos de los principales proyectos y

12

= ===

procesos?

iEn la evaluacién de riesgos de los
14 | principales proyectos y procesos considera

|la posibilidad de fraude?
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16

17

18

PREGUNTAS

o

Sl
PARCIALMENTE

NO

DESCRIPCION DE LA DOCUMENTACION
SOPORTE O DESCRIPCION DE ACCIONES

DE MEJORA

JLos principales proyeclos y procesos

cuentan con planes de contingencia?
| (los principales proyectos y procesos

cuentan con planes de desastre?

(Los controles implementados en los
principales procesos y proyectos estdn
documentados en el Manual de
Procedimientos?

¢los controles implementados en los
principales procesos y proyectos estdn
documentados en el Manual de
Procedimientos?

19

¢El Manual de Procedimientos esta
actualizado y corresponde a las
atribuciones de la unidad o area
administrativa?

20

¢Implementa actividades para asegurar el
cumplimiento del Manual de
Procedimientos?

21

¢Los principales procesos y proyectos de la
unidad administrativa estan soportados en
sistemas de informacion?

22

élos sistemas de informacion
implementados, cuentan con  sus
correspondientes planes de contingencia y
recuperacion de desastres en materia de
TIC?

= = Fe—Seeesl PP —— P

23

¢El programa de trabajo y de los
indicadores de gestion (programatico -
presupuestal), son difundidos entre en
personal?

24

¢Se documenta el control y seguimiento
del programa de trabajo y los indicadores
de gestidn (programatico — presupuestal)?

><C

25

¢Los recursos institucionales (financieros,
materiales y tecnoldgicos) de la unidad
administrativa estdn debidamente
resguardados?

26

¢Tienen implementados controles para
asegurar que el acceso y la administracion
de la informaciéon se realicen por el
personal facultativo?

Palacio Municipal S/N Col. Centro
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_RESPUESTA ﬁ i
DESCRIPCION DE LA DOCUMENTACION

PREGUNTAS | Sl SCRIPCION DE ACCIONES
1 parciamente | VO SOPORTE O DE
DE MEJORA

(Evalua periodicamente la efectivamente
57 de las  actividades de  control
implementadas?
| ¢Las actividades de control implementadas
!conlrlbuyen a que la informacion que
28 | utiliza y genera sea de calidad, pertinente,
veraz, oportuna, accesible, transparente,
objetiva e independiente?
¢Cumple con los Principios Institucionales
de Seguridad de la Informacion?
{— ¢Los sistemas de informacion
‘ implementados  aseguran la calidad,

30 | pertinencia, veracidad, oportunidad,
accesibilidad, transparencia, objetividad e
independencia de la informacion?

¢Los sistemas de informacion
30 | implementados facilitan la toma de
decisiones?

¢ Tiene formalmente establecidas lineas de X

comunicaciones e informacion con su
personal para difundir los programas,
metas y objetivos?

éLas lineas de comunicacién e informacion
establecidas permiten recibir
32 | retroalimentacién del personal respecto
del avance del programa de trabajo, las
metas y los objetivos?

¢Las lineas de comunicacion e informacion
33 | establecidas permiten la atencion de
requerimientos de usuarios externos?
¢éEvaltia que los componentes del control
34 | interno estdn presentes y funcionan
adecuadamente?

¢Comunica las deficiencias de Control
Interno de forma oportuna a los niveles
facultados para aplicar  medidas
correctivas?

¢Se asegura que sean atendidas las
recomendaciones en materia de Control
Interno, emitidas por los auditores
internos y externos? /)

31

35

36

ELAB

/A

EVISO Y VALIDO
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CONTRALORIA INTERNA MUMNICIPAL DE MOLANGO DF ESCAMILLA, MIDALGO

& AL TRA TRVA

CUTSTIONARIO DF AUTOEVALUACION DEL CONTROL INTERNO

FVALUACION DEL COMPONENTE “SUPERVISION” RN
RESPUESTA : ol
' T DESCRIPCION DE LA DOCUMENTACION
PREGUNTAS S - NO | SOPORTE O DESCRIPCION DE ACCIONES
PARCIALMENTE | obeiailniie
Jifunde 13 mision y Wision d;-ll . '/
e —————————

PraCIPO ’

' !
| £1 personal conoce e objetivo general, las | | /
stribuciones v los principales procesos y 1 ‘

proyectos a cargo de la unidad? ' —t——
Promueve la observancia del Codigo de /

Etica?

Realiza actividades que fomentan la /
4 integracion de su personal y favorece el

chima laboral? ) .
| (Para desarrollar y retener el personal

competente cumple con las disposiciones /

normativas del Servicio Profesional de

Carrera? o
| (El Manual de Organizacion esta
& | actualizado y corresponden con la
| estructura organizacional autorizada?
{los perﬁTes y descripciones de los puestos
7 estan definidos y alineados con las
funciones? /
| ¢Las demas disposiciones narmativas y de
8 | caracter técnico para el desempeiio de las
funciones estan actualizadas?
| ¢El Manual de Organizacién y las demas
| disposiciones normativas y de caracter
| técnico  para el desempefio de las
| funciones, se difunden entre el personal?
| | ¢Difunde y promueve la observancia de las
| Normas de Control Interno?
| ¢Los objetivos y metas de los principales
| 11 | procesos y proyectos son difundidos entre
su personal?
¢Se promueve una cultura de
administracion de riesgo a través de
acciones de capacitacion del personal
responsable de los procesos?
¢Realiza y documenta la evaluacién de
13 | riesgos de los principales proyectos y
procesos? .
¢En la evaluacion de riesgos de los 4
14 | principales proyectos y procesos considera /
la posibilidad de fraude?

"\ e

|
|
|
!
t

12

S SN
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DY RPCION DF LA DO UMENTACKOMN

P GUNTA ” w0 | SOPORTE O DESCRIPOON DE ACCIONES
PARCALNLUENTE 0F MEJORA i
i abr oyion vy FOOPWON i .
i planey e ( B g LA l jr i 1
PINCIpaley  Droyecios y  proceson ‘ 4 |
Lan con planey de desastre? r !
tontrokes  implementados en  los ' . ; :
[ Wrale ProCesos y proyecion oslan 4
focumentados en o Manual de o
Proondirmenton ! -
| | +—1
o4 controles  implementados en los |
" principales  procesos y proyeclos estan . /
documentados en o Manual de
———

Procedimientos?

JEl Manual de  Procedimientos  estd
actualizado y corresponde a las /

atribuciones de la umdad o area

administrativa? '
{implementa actividades para asegurar el
cumplimiento del Manual de

Procedimientos?
/Los principales procesos y proyectos dela Y
71 | unidad administrativa estan soportados en /

sistemas de mforr@l:_u;m>
cLos sistemas de informacion >
implementados, cuentan con Sus /

27 | correspondientes planes de contingencia y
recuperacion de desastres en materia de
Tc? i v
: ¢(El programa de trabajo Yy de los
indicadores de gestion (programatico -
23 | presupuestal), son difundidos entre en
__| personal? / ‘
| ¢se documenta el contral y seguimiento / | : N e
24 | del programa de trabajo y los indicadores /
| de gestion (programatico - presupuestal)? ,
| ¢Los recursos institucionales (financieros, /
materiales y tecnolégicos) de la unidad /
administrativa estan debidamente
| resguardados?
¢(Tienen implementados controles para
asegurar que el acceso y la administracion l/
de la informacion se realicen por el
personal facultativo?

26
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RESPUESTA

PREGUNTAS

S|

SI

PARCIALMENTE

NO

DESCRIPCION DE LA DOCUMENTACION
SOPORTE O DESCRIPCION DE ACCIONES
DE MEJORA

. Jkvalua periddicamente la efectivamente
7 | de las  actividades de  control
|
| implementadas?

Y

| ¢Las actividades de control implementadas

contribuyen a que la informacion que

| 28 | utiliza y genera sea de calidad, pertinente,

* veraz, oportuna, accesible, transparente,
| objetivae independiente?

D

N

:‘. o \ ¢Cumple con los Principios Institucionales
| de Seguridad de la Informacién?

\ ¢Los sistemas de informacion
\ implementados  aseguran 1a calidad,
pertinencia,  veracidad, oportunidad,
accesibilidad, transparencia, objetividad e
independencia de la informacion?

| 30

éLos sistemas de informacion
implementados facilitan la toma de
decisiones?

30

RN

i Tiene formalmente establecidas lineas de
comunicaciones e informacion con su
personal para difundir los programas,
metas y objetivos?

31

>

¢Las lineas de comunicacion e informacion
establecidas permiten recibir
retroalimentacion del personal respecto
del avance del programa de trabajo, las
metas y los objetivos?

32

éLas lineas de comunicacion e informacion
establecidas permiten [a atencién de
requerimientos de ysuarios externos?

33

ZEvalia que los componentes del control
interno estan presentes y funcionan
adecuadamente?

34

iComunica las deficiencias de Control
Interno de forma oportuna a los niveles
facultados  para  aplicar medidas
correctivas?

35

¢Se asegura que sean atendidas las
recomendaciones en materia de Control

36 -
Interno, emitidas por los auditores

internos y externos?
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AREA ADMINISTRATIVA
CUESTIONARIO DE AUTOEVALUACION DEL CDNTRDL NTERNO
EVALUACION DEL COMPONENTE S UPERVISION”

e IR RESPUESTA
| st T T DESCRIPCION DE LA DOCUMENTACION
2 6N DE ACCIONES
NO | SOPORTE O DESCRIPCI
Al S | PARCIALMENTE

DEMEIORA

t — —c——

S

‘ 1 (Se difunde la mision y vision del /
| municipio? |

I ¢El personal conoce el objetivo general, las

2 | atribuciones y los principales procesos Y /
proyectos a cargo de la unidad? et

l (Promueve la observancia del Cadigo de \/

| Etica?
Tmeahza actividades que fomentan la /

—————
w

4 | integracion de su personal y favorece el

clima laboral?

¢Para desarrollar y retener el personal /
5 competente cumple con las disposiciones

normativas del Servicio Profesional de
Carrera?
(El Manual de Organizacion  esta
6 | actualizado y corresponden con la ./
estructura organizacional autorizada?
¢ Los perfiles y descripciones de los puestos
7 | estén definidos y alineados con fas /
funciones?
¢Las demas disposiciones normativas y de
8 | carécter técnico para el desempeno de las /
funciones estan actualizadas?
¢El Manual de Organizacion y las demas
disposiciones normativas y de caracter /

g técnico para el desempefio de las
funciones, se difunden entre el personal?
10 ¢ Difunde y promueve la observancia de las /

Normas de Control Interno?
‘Los objetivos y metas de los principales
11 | procesos y proyectos son difundidos entre /
su personal?
iSe promueve una cultura de
administracién de riesgo a través de
acciones de capacitacion del personal /
responsable de los procesos?
¢Realiza y documenta la evaluacion de
13 | riesgos de los principales proyectos vy ,/
procesos?
¢En la evaluacién de riesgos de los
14 | principales proyectos y procesos considera

la posibilidad de fraude? 2(

12
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BN | i
E LA DOCUMENTACION |

- DESCRIPCION D
2 NO | SOPORTE O DESCRIPCION DE ACCIONES

|
KRS SI'| pARCIALMENTE pewpomA '{F
| ¢los principales proyectos y procesos ‘
15 : 3 )
. | cuentan con planes de contingencia? [ | o Aper . ———
\ 16 ¢los principales proyectos y Pprocesos
| cuentan con planes de desastre? _M
¢los controles implementados en los
principales procesos y proyectos estan
17
documentados en el Manual de /
Procedimientos? e
{los controles implementados en los
18 principales procesos Y proyectos estdn
documentados en el Manual de \/
Procedimientos?
¢El Manual de Procedimientos estd
19 actualizado y corresponde 3 las \/
atribuciones de la unidad o area

administrativa?
éImplementa actividades para asegurar el
20 | cumplimiento del Manual de v
Procedimientos?
¢Los principales procesos y proyectos dela
21 | unidad administrativa estan soportados en
sistemas de informacion? v’
éLlos sistemas de informacion
implementados, cuentan con  SUS
22 | correspondientes planes de contingencia y .
recuperacién de desastres en materia de e A C UL .
TIC?
¢El programa de trabajo y de los
indicadores de gestién (programdtico -
presupuestal), son difundidos entre en i
personal?
iSe documenta el contral y seguimiento
24 | del programa de trabajo y los indicadores Ve
de gestion (programatico — presupuestal)?
éLos recursos institucionales (financieros,
materiales y tecnoldgicos) de la unidad
administrativa ~ estan  debidamente P AT FOA
resguardados?
éTienen implementados controles para
asegurar que el acceso y la administracion
de la informacion se realicen por el L
personal facultativo?

23

25

26
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RESPUESTA - e
‘ DESCRIPCION DE LA DOCUME NTACION

PREGUNTAS Sl Sl NO | SOPORTE O DESCRIPCION DE ACOIONES
PARCIALMENTE

. DEMEORA _______ —
(tvalua periodicamente la efectivamente |
!l de las  actividades de control
| implementadas? /—
{Las actividades de control implementadas ! ' |
contribuyen a que la informacion que
28 | utiliza y genera sea de calidad, pertinente,
veraz, oportuna, accesible, transparente, \/
| objetiva e independiente?
.. | ¢Cumple con los Principios Institucionales
7" | de Seguridad dela Informacién?
¢Llos sistemas de informacién
| implementados  aseguran la calidad,
| 30 | pertinencia, veracidad, oportunidad, \/
|| accesibilidad, transparencia, objetividad e
| mgependenc:a de la informacion?
ilos  sistemas de informacion
30 | implementados facilitan la toma de .\/
decisiones?
¢ Tiene formalmente establecidas lineas de
31 comunicaciones e informacién con su
personal para difundir los programas, \/
metas y objetivos?
iLas lineas de comunicacion e informacién
establecidas permiten recibir
32 | retroalimentacion del personal respecto /
del avance del programa de trabajo, las
metas y los objetivos?
¢Las lineas de comunicacion e informacion
33 | establecidas permiten la atencion de /
requerimientos de usuarios externos?
¢Evalia que los componentes del control
34 | interno estan presentes y funcionan

\

s
|

|
|
|
l

N

adecuadamente?
iComunica las deficiencias de Control
35 Interno de forma oportuna a los niveles /
facultados  para  aplicar ~ medidas
correctivas?
iSe asegura que sean atendidas las
36 recomendaciones en materia de Control /

Interno, emitidas por los auditores
internos y externos?

ELABORO REVISO Y VALI
{ )O\Jk cve "éc:.)df‘ ro- ?C\l A Qvver udero:
{
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CONTRALORIA INTERNA MUHICIPAL DE MOIANGO DE ESCAMILLA. HIDALGO

AREA ADMINISTRATIVA

CUESTIONARIO DE AUTOEVAL

EVALUACION DEL COMPOI PONENTE

PREGUNTAS

(Se difunde la mision y vision del
municipio?

(El personal conoce el objetivo general, las
| atribuciones y los principales procesos Y
‘ proyectos a cargo de la unidad?

T T

SI

/

(Promueve la observancia del Codigo de
Etica?

RESPUESTA

Sl
PARCIALMENTE

NO

UACION DEL CONTROL “INTERNO
E “SUPERVISION”

| . R

____________—-——

i
—————————

I

DESCRIPCION DE LA DOCUM ENTACION
SOPORTE O DESCRIPCION DE ACCIONES

DE MEJORA

AURN

{Realiza actividades que fomentan la
integracion de su personal y favorece el
clima laboral?

B

¢Para desarrollar y retener el personal
competente cumple con las disposiciones
normativas del Servicio Profesional de
Carrera?

esta
la

¢El Manual de Organizacion
actualizado y corresponden con
estructura organizacional autorizada?

SRR

¢ Los perfiles y descripciones de los puestos
estan definidos y alineados con las
funciones?

¢Las demds disposiciones normativas y de
cardcter técnico para el desempefio de las
funciones estan actualizadas?

¢El Manual de Organizacion y las demas
disposiciones normativas y de caracter
técnico para el desempefio de las
funciones, se difunden entre el personal?

=

¢Difunde y promueve la observancia de las

10
Normas de Control Interno?

¢Los objetivos y metas de los principales
procesos y proyectos son difundidos entre
su personal?

11

iSe promueve una cultura de
administracion de riesgo a través de
acciones de capacitacion del personal
responsable de los procesos?

12

¢{Realiza y documenta la evaluacién de
riesgos de los principales proyectos y
procesos?

13

¢En la evaluacion de riesgos de los
principales proyectos y procesos considera
la posibilidad de fraude?

14
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[ s GESCRIPCION DF LA DOCUMENTACION
g ons : DESCRIPCION DE ACCIONES
g PARCIALMENTE NO | SOPORTE O DES

PT— | DE MEJORA

e ———

" Jos principales proyectos y procesos /
| cuentan con planes de contingencia?

(Los principales proyectos y proces_os_
| cuentan con planes de desastre?

(los controles implementados ‘en los

principales procesos y proyectos estan
- documentados en el Manual de
| Procedimientos?

| ¢(Los controles implementados en los
| principales procesos y proyectos estan

\documentados en el Manual de

| %Procedimientos?
|

P

16

AN

| 18

¢El Manual de Procedimientos estd
actualizado y corresponde a las
atribuciones de la unidad o area
| administrativa?

|| ¢implementa actividades para asegurar el
20 | cumplimiento del Manual de
Procedimientos?

¢Los principales procesos y proyectos dela /'

"19

I

21 | unidad administrativa estén soportados en
sistemas de informacion?

élos sistemas de informacion
implementados, cuentan  con SUS
22 | correspondientes planes de contingencia y
recuperacion de desastres en materia de
TIC?

¢El programa de trabajo y de los
indicadores de gestion (programdtico -
presupuestal), son difundidos entre en
personal?

iSe documenta el control y seguimiento
24 | del programa de trabajo y los indicadores
de gestion (programatico — presupuestal)?
¢Los recursos institucionales (financieros,
materiales y tecnoldgicos) de la unidad
administrativa estan debidamente
resguardados?

iTienen implementados controles para
asegurar que el acceso y la administracion
de la informacién se realicen por el
personal facultativo?

23

D BN

25

B

26
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RESPUESTA |
| ' | DESCRIPOION DE LA DOCUMENTACION

PR G Sl
EGUNTAS S NO | SOPORTE O DESCRIPCION DE ACCIONES
PARCIALMENTE
DE MEJORA

{valua peniddcamente la electivamente o

‘e la actividades de
control rd !

-~>plrmt-n| adas ? }

Las actividades de control implementadas

contribuyen a que la informacion que |
W utihiza y genera sea de calidad, pertinente, '/

—
-

veraz, oportuna, accesible, transparente,
objetiva e independiente? o
(Cumple con los Principios Institucionales

de Seguridad de la Informacién?
Los sistemas de informacion

implementados  aseguran |2 calidad,
30 | pertinencia,  veracidad, oportunidad,

accesibilidad, transparencia, objetividad e /
{ independencia de la mb_rmac;én?

{Los sistemas de  informacién /

30 | implementados facilitan la toma de

~

| decisiones?

| ¢Tiene formalmente establecidas lineas de
31 | comunicaciones e informacién con su /

| personal para difundir los programas,

| metasy objetivos?
| |éas lineas de comunicacién e informacién
| | establecidas permiten recibir
| 32 | retroalimentacién del personal respecto
| del avance del programa de trabajo, las
! | metas y los objetivos?
[F_“ ¢Las lineas de comunicacién e informacién [
| 33 | establecidas permiten fa atencién de /
| requerimientos de usuarios externos?

¢Evalia que los componentes del cantrol / M
34 | interno estdn presentes Y funcionan
adecuadamente?
¢Comunica las deficiencias de Control
interno de forma oportuna a los niveles
facultados  para  aplicar medidas
correctivas?
iSe asegura que sean atendidas las /
recomendaciones en materia de Control
Interno, emitidas por los auditores /
internos y externos?

35

36

ELABOR(]

— "
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_ CONTRALORIA INTERNA MUNICIPAL DE MOLANGO DE ESCAMILLA, HIDALGO

AREA ADMINISTRATVA: Ry ch 10 Taumilions

(CUESTIONARIO DE AUTOEVALUACION DEL CONTROL INTERNO

EVALUACION DEL COMPONENTE “SUPERVISION”

RESPUESTA

PREGUNTAS

Sl

Sl
PARCIALMENTE

NO

DESCRIPCION DE LA DOCUMENTACION
SOPORTE O DESCRIPCION DE ACCIONES
DE MEJORA

{Se difunde la mision y vision del
municipio?

¢El personal conoce el objetivo general, las
atribuciones y los principales procesos y
proyectos a cargo de la unidad?

e_Promueve la observancia del Cédigo de
Etica?

¢Realiza actividades que fomentan la
integracion de su personal y favorece el
clima laboral?

¢Para desarrollar y retener el personal
competente cumple con las disposiciones
normativas del Servicio Profesional de
Carrera?

¢El Manual de Organizacion esta
actualizado y corresponden con |la
estructura organizacional autorizada?

¢éLos perfiles y descripciones de los puestos
estan definidos y alineados con las
funciones?

¢Las demas disposiciones normativas y de
caracter técnico para el desempeno de las
funciones estan actualizadas?

¢El Manual de Organizacién y las demas
disposiciones normativas y de caracter
técnico para el desempefio de las
funciones, se difunden entre el personal?

10

¢Difunde y promueve la observancia de las
Normas de Control Interno?

11

¢Los objetivos y metas de los principales
procesos y proyectos son difundidos entre
su personal?

12

éSe  promueve una cultura de
administracion de riesgo a través de
acciones de capacitacion del personal
responsable de los procesos?

f\

13

¢Realiza y documenta la evaluacion de
riesgos de los principales proyectos vy
procesos?

14

¢En la evaluacion de riesgos de los
principales proyectos y procesos considera
la posibilidad de fraude?
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PREGUNTAS

(Los prncipales  proyectos Y Pprocesos

| fuentan con planes de contingencia?

CA0%  principales  proyectos y procesos
cuentan con planes de desastre?
controles implementados en los
principales  procesos y proyectos estin
documentados en el Manual de
| Procedimientos?

cLos

cLos controles implementados en los
principales procesos y proyectos estan
documentados en el Manual de
| Procedimientos?

Sl
| PARCIALMENTE

————

!
|

NO

| DESCRIPCION DE LA DOCUMENTACION
SOPORTE O DESCRIPCION DE ACCIONES

DE MEJORA ok

~

(Bl Manual de Procedimientos esta
actualizado y corresponde a las
atribuciones de la unidad o drea

| administrativa?
N

20

S —

| 21

| ¢)mplementa actividades para asegurar el
cumplimiento del Manual de

| Procedimientos?

' :Los principales procesos y proyectos de la
l unidad administrativa estan soportados en

| sistemas de informacion?

| ¢Los sistemas de informacion
implementados, cuentan con  SUS
correspondientes planes de contingencia y
recuperacion de desastres en materia de
TIC?

\/

23

(El programa de trabajo y de los
indicadores de gestion (programdtico -
presupuestal), son difundidos entre en
personal?

24

¢Se documenta el control y seguimiento
del programa de trabajo y los indicadores
de gestion (programatico — presupuestal)?

25

¢Los recursos institucionales (financieros,
materiales y tecnoldgicos) de la unidad
administrativa estan debidamente
resguardados?

26

¢Tienen implementados controles para
asegurar que el acceso y la administracion
de la informacién se realicen por el
personal facultativo?
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RESPUESTA

DESCRIPCION DE LA DOCUMENTACION

PREGUNTAS S| - NO | SOPORTE O DESCRIPCION DE ACCIONES
PARCIALMENTE e MEIORA

! ¢Evalua peniddicamente la efectivamente
|27 |de  las  actividades de control J
ks P@'&ﬂffﬂjdas?
¢Las actividades de control implementadas
| contribuyen a que la informacion que
| 28 | utiliza y genera sea de calidad, pertinente,
veraz, oportuna, accesible, transparente,
| | objetiva e independiente?
{ ¢Cumple con los Principios Institucionales
29 g _;
| de Seguridad de la Informacion?
] ¢Los sistemas  de informacion
implementados aseguran la calidad,
30 | pertinencia, veracidad, oportunidad, Se
accesibilidad, transparencia, objetividad e
independencia de la informacién?
¢Los sistemas de informacion
30 | implementados facilitan la toma de S
decisiones?
¢Tiene formalmente establecidas lineas de
comunicaciones e informacion con su |
personal para difundir los programas,
metas y objetivos?
¢Las lineas de comunicacién e informacién
establecidas permiten recibir
32 | retroalimentacion del personal respecto ™
del avance del programa de trabajo, las
metas y los objetivos?
¢Las lineas de comunicacion e informacién
33 | establecidas permiten la atencion de <
requerimientos de usuarios externos?
¢Evalia que los componentes del control
34 | interno estan presentes y funcionan
adecuadamente?
¢Comunica las deficiencias de Control
Interno de forma oportuna a los niveles
facultados para  aplicar  medidas
correctivas?
¢Se asegura que sean atendidas las
36 recomendaciones en materia de Control
Interno, emitidas por los auditores
internos y externos?
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SCAMILLA HIDALGO

// ORIA INTERNA MUNICIPAL DE MOLANGO DE E
J AREA ADMINISTRATIVA \ | e oo {-W_L‘J_. i il
CUB4TIONARIO DE ~UTOEVALUACION DEL CONTROLINTERNO

_ EVALUACION DEL COMPONENTE “SUPERVISION”

RESPUESTA .
= DESCRIPCION DE LA DOCUMENTACION
S
PREGUNTAS | NO | SOPORTE O DESCRIPCION DE ACCIONE
PARCIALMENTE R NEIORE :
¢Se difunde la m:sign_-v-iw—smn del b 5\ \q Pa(jﬁ‘ fP nc.q_)a t
=\ \ :

| municipio?

| ¢El personal conoce el objetivo general, las
2 | atribuciones y los principales procesos y

{ proyectos a cargo de la unidad?
2 | ¢‘Promueve la observancia del Cadigo de

; | Etica?
(Realiza actividades que fomentan 2
4 | integracion de su personal y favorece el
clima laboral?
¢Para desarrollar y retener el personal
competente cumple con las disposiciones
normativas del Servicio Profesional de
Carrera?
¢El  Manual de Organizacion  esta
6 | actualizado y corresponden con la
estructura organizacional autorizada?
¢ Los perfiles y descripciones de los puestos
7 | estan definidos y alineados con las
funciones?
¢Las demas disposiciones normativas ¥ de
8 | caracter técnico para el desempeiio de las
funciones estan actualizadas?
¢El Manual de Organizacion y las demas
disposiciones normativas y de caracter

T . U

—

w |

9 S =
técnico para el desempeno de las
funciones, se difunden entre el personal?
10 ¢Difunde y promueve la observancia de las

Normas de Control Interno?

¢Los objetivos y metas de los principales
11 | procesos y proyectos son difundidos entre
su personal?

iSe promueve una cultura de
administracion de riesgo a través de
acciones de capacitacion del personal
responsable de los procesos? i
¢Realiza y documenta la evaluacién de 4 '|
13 | riesgos de los principales proyectos y
procesos?

¢En la evaluacién de riesgos de los ‘/
14 | principales proyectos y procesos considera
la posibilidad de fraude?

12

<&
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19

21

pr——y—

| 22

‘ (El Manual

Pl GLUNTAS

lod principales  proyecion ¥y procesos
cuntan con planes de contingencia?
Jlos  principales proyectos y procesos
cuentan con planes de desastre?

Jlos controles implementados en los

principales procesos y proyectos estan
documentados en el Manuval de
Procedimientos?

/los controles implementados en los

principales  procesos y proyectos estan
documentados en e  Manual de

Procedimientos?

corresponde a las
unidad o area

actualizado ¥
atribuciones de 12
administrativa?

de Procedimientos 661

|
Y

| PARCIALMENTE
!

= s e

DESCRIPOION DE LA DOCUMENTACION
SOPORTE O DESCRIPCION DE ACCIONES
DE MEJORA

-

l ¢implementa actividades para asegurar el

cumplimiento del Manual de

Procedumne_ntos?

| {Los principales p;:cesas y proyectos de la

unidad administrativa estan soportados en
sistemas de informacién?

| éLos sistemas de  informacién
| implementados, cuentan con  SUS
| correspondientes planes de contingencia Y
h recuperacion de desastres en materia de

| TIC?

(El programa de trabajo Y de los

| indicadores de gestion (programatico -
presupuestal), son difundidos entre en

personal?

¢Se documenta el contral y seguimiento
del programa de trabajo y los indicadores
de gestion (programatico — presupuestal)?

25

¢Los recursos institucionales (financieros,
materiales y tecnolégicos) de la unidad
administrativa estan debidamente
resguardados?

.

26

¢Tienen implementados controles para
asegurar que el acceso y la administracion
de la informacién se realicen por el
personal facultativo?
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i RESPUESTA l

| ] ! | DESCRIPOION DE LA DOCUMENTACION
Pt GUNTAY " oy 0o | SOPORTE O DESCRIPOION DE ACCIONES
i PARCIALMENTE DF MEJORA

——

| vatua persddecamente la etectivamente I
S L actrvacladies A control f !
npbement adan 7 | 7 !
L actmadades de control implementadas '
contribuyen 2 que la informacion que' J
8 ytiliza y genera sea de calidad, pertinente, /
veraz, oportuna, accesible, transparente,
obyetiva ¢ independiente? P Y 5 Iy
- . (Cumple con los Principios Institucionales /
g  de Seguridad de la Informacion?
(Los sistemas de informacion
implementados  aseguran la  calidad,
pertinencia,  veracidad, oportunidad, J
aceesibilidad, transparencia, objetividad e
| independencia de la m_igrn)agon?
{los sistemas de informacion \/
30 | implementados facilitan la toma de
decisiones?
I { Tiene formalmente establecidas lineas de ‘/
comunicaciones e informacion con SuU
personal para difundir los programas,
| metasy ob;etlvos"
", Las lineas de comunicacion e informacién /
‘ [ establecidas permiten recibir /
37 | retroalimentacion del personal respecto
‘ | del avance del programa de trabajo, las
| metas y los objetivos?
| ¢Las lineas de comunicacion e informacion /
| 33 ; establecidas permiten la atencion de
| requerimientos de usuarios externos? _ ~
| ZEvalua que los componentes del control ‘ -
34 | interno estan presentes y funcionan
adecuadamente?
¢Comunica las deficiencias de Control
Interno de forma oportuna a los niveles
facultados para  aplicar ~ medidas
correctivas?
iSe asegura que sean atendidas las \}

W

o

31

q\\-

recomendaciones en materia de Control
Interno, emitidas por los auditores
internos y externos?

36

REYISO Y VALI
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CONTRALORIA INTERNA MUNICIPAL DE MOLANGO DE ESCAMILLA, HIDALGO
AntA ADMINSTRATIVA: Qs \ o\ (oo
A
CUESTIONARIO DE AUTOEVALUACION DEL CONTROL INTERNO
EVALUACION DEL COMPONENTE “SUPERVISION® B

RESPUESTA
DESCRIPCION DE LA DOCUMENTACION

" NO | SOPORTE O DESCRIPCION DE ACCIONES

PREGUNTAS 51 ; MENTE
PARCIAL DE MEJORA

IS

{Se ditunde la mision y vision  del
| municipio? Y\
{El personal conoce el objetivo general, las
2 | atribuciones y los principales procesos y )L
| proyectos a cargo de la unidad? Y R
| (Promueve la observancia del Codigo de
| Etica? : I b
' (Realiza actividades que fomentan la
| integracion de su personal y favorece el )k
| | climalaboral?
| (Para desarrollar y retener el personal
5 competente cumple con las disposiciones *
normativas del Servicio Profesional de
X

I Carrera?

! (El Manual de Organizacion esta

’ 6 | actualizado y corresponden con la

estructura organizacional autorizada?

¢ Los perfiles y descripciones de los puestos

7 | estan definidos y alineados con Ias 7&

funciones?

¢Las demds disposiciones normativas y de

8 | caracter técnico para el desempefio de las 7('

funciones estan actualizadas?

¢El Manual de Organizacién y las demads

9 disposiciones normativas y de cardcter
técnico para el desempefio de las 7(

funciones, se difunden entre el personal?

¢Difunde y promueve la observancia de las

Normas de Control Interno?

¢Los objetivos y metas de los principales

11 | procesos y proyectos son difundidos entre

su personal?

iSe promueve una cultura de

administracién de riesgo a través de

L acciones de capacitacion del personal

responsable de los procesos?

¢Realiza y documenta la evaluacion de

13 | riesgos de los principales proyectos Y

procesos?

(En la evaluacién de riesgos de los

14 | principales proyectos y procesos considera X
la posibilidad de fraude?

10

7<7<¥<7<
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| DESCRIPCION DF LA DOCUMENTACION

|
PRE G »
COUNTAS 5! | panciaument | NO' | SOPORTE O DESCRIPCION DE ACCIONES
DE MEJORA - S
(Les - principales  proyectos Y Pprocesos
tuentan con planes de contingencia? ?Q ) e e
' clos  pnncipales proyectos Y procesos
Cuentan con planes de desastre? 7~

clos controles  implementados en los
3 | Prncipales procesos y proyectos estan
documentados en el Manual de %
Procedimientas?

cLlos controles implementados en los
18 principales procesos y proyectos estan
documentados en el Manual de ) 8
| Procedimientos?
¢El Manual de Procedimientos esta
actualizado y corresponde a las
| atribuciones de la unidad o area K
| | administrativa?
! ¢Implementa actividades para asegurar el
; 20 | cumplimiento del Manual de
| | Procedimientos?
y | éLlos principales procesos y proyectos de la
| 21 | unidad administrativa estan soportados en Y
sistemas de informacién?
¢Los sistemas de informacién
| implementados, cuentan con sus
22 | correspondientes planes de contingencia y
recuperacion de desastres en materia de }(.
TIC?
¢El programa de trabajo y de los
indicadores de gestién (programatico -
presupuestal), son difundidos entre en X
personal?
¢Se documenta el control y seguimiento
24 | del programa de trabajo y los indicadores X
de gestion (programatico — presupuestal)?
éLos recursos institucionales (financieros,
materiales y tecnoldgicos) de la unidad
administrativa estan debidamente 7&
resguardados?
éTienen implementades controles para
asegurar que el acceso y la administracién
de la informacion se realicen por el 7(
personal facultativo?

19

23

25

26
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RESPUESTA . :
| DESCRIPCION DE LA DOCUMENTACION |
|

P . | NO | SOPORTEO DESCRIPCION DE ACCIONES
PARCIALMENTE DE MEJORA

| valua penddicamente la efectivamente

|
|
\
L i
|
|
Ry a actividades de control ‘

3

mplementadas’ | _—
Las actividades de control implementadas |
ontribuyen a que la informacion que
8 | utiliza y genera sea de calidad, pertinente,
veraz, oportuna, accesible, transparente, 7(
| objetiva ¢ independiente? - _ am
(Cumple con los Principios Institucionales
| de Seguridad de la Informacion? }C —
¢Los sistemas de informacion
implementados aseguran la calidad,
30 | pertinencia, veracidad, oportunidad,
accesibilidad, transparencia, objetividad e ?(
| independencia de I3 |_nfurmaci6n7
¢Los sistemas de informacion
30 | implementados facilitan la toma de 7&

decisiones?
¢ Tiene formalmente establecidas lineas de

| comunicaciones e informacion con su

31 - :
personal para difundir los programas, K

| metas y objetivos?
¢Las lineas de comunicacién e informacién
| establecidas permiten recibir
' 32 | retroalimentacién del personal respecto
' del avance del programa de trabajo, las 7§
| metas y los objetivos?
/Las lineas de comunicacién e informacion
33 | establecidas permiten [2 atencién de }L
requerimientos de usuarios externos?
¢Evalia que los componentes del control
34 | interno estdn presentes y funcionan

adecuadamente? X
iComunica las deficiencias de Control
Interno de forma oportuna a los niveles

—_—

g8 facultados para  aplicar  medidas \&
correctivas?
iSe asegura que sean atendidas las

36 recomendaciones en materia de Control

Interno, emitidas por los auditores )(
internos y externos?

REVISO Y VALIDO
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CONTRALORIA INTERNA MUNICIPAL DE MOLANGO DE ESCAMILLA, HIDALGO
- AREA ADMINISTRATIVA: P —— =

~ CUESTIONARIO DE AUTOEVALUACION DEL CONTROL INTERNO

- ~ EVALUACION DEL COMPONENTE “SUPERVISION”

= - RESPUESTA
5 DESCRIPCION DE LA DOCUMENTACION
PREGUNTAS CIONES
S| PARCIALMENTE NO | SOPORTE O DESCRIPCION DE AC

DE MEJORA

|

!1 ¢Se difunde la mision y vision del
municipio? X
¢El personal conoce el objetivo general, las

2 | atribuciones y los principales procesos y )(

proyectos a cargo de la unidad?

¢{Promueve la observancia del Cadigo de

3
Etica?
¢Realiza actividades que fomentan Ia
4 | integracion de su personal y favorece el X

clima laboral?

¢Para desarrollar y retener el personal
competente cumple con las disposiciones
normativas del Servicio Profesional de
Carrera?

¢El  Manual de Organizacion esta
6 | actualizado y corresponden con [a
estructura organizacional autorizada?
¢Los perfiles y descripciones de los puestos
7 | estan definidos y alineados con I[as
funciones?

¢élas demas disposiciones normativas y de
8 | caracter técnico para el desempefio de las
funciones estan actualizadas?

¢El Manual de Organizacién y las demds
disposiciones normativas y de cardcter

S = [ =

2 técnico para el desempefio de las
funciones, se difunden entre el personal?

10 ¢Difunde y promueve la observancia de las x
Normas de Control Interno?

¢Los objetivos y metas de los principales
11 | procesos y proyectos son difundidos entre
su personal?

iSe promueve una cultura de
administracion de riesgo a través de
acciones de capacitacion del personal
responsable de los procesos?

¢Realiza y documenta la evaluacion de
13 | riesgos de los principales proyectos Y
procesos?

¢En la evaluacion de riesgos de los
14 | principales proyectos y procesos considera X
la posibilidad de fraude?

A

12

=< | <
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| DESCRIPCION DE LA DOCUMENTACION

PREGUNTAS s P NO | SOPORTE O DESCRIPCION DE ACCIONES
PARCIALMENTE DE MEJORA
1% clos principales proyectos y proéésds e
| tuentan con planes de contingencia? X
6 (los principales proyectos y procesT:;
cuentan con planes de desastre? x

(Los controles implementados en los
17 | principales procesos y proyectos estan

documentados en el Manual de )&
Procedimientos?

clos controles implementados en los
principales procesos y proyectos estian

—ee———

| 18 d %
‘ ocumentados en el Manual de
‘ Procedimientos?
¢El Manual de Procedimientos esta
19 actualizado y corresponde a las

atribuciones de la unidad o area X
administrativa?

élmplementa actividades para asegurar el
20 | cumplimiento del Manual de
Procedimientos?

¢Los principales procesos y proyectos de la
21 | unidad administrativa estan soportados en »L
sistemas de informacidn?

¢élos sistemas de informacion
implementados, cuentan con  Sus
22 | correspondientes planes de contingencia y PQ
recuperacion de desastres en materia de

TIC?

¢El programa de trabajo y de los
indicadores de gestion (programdtico -
presupuestal), son difundidos entre en X
personal?

¢Se documenta el contral y seguimiento
24 | del programa de trabajo y los indicadores >(
de gestion (programatico — presupuestal)?
éLos recursos institucionales {financieros,
materiales y tecnoldgicos) de la unidad 7(

Vel

23

2= administrativa estan debidamente

resguardados?

¢éTienen implementados controles para
asegurar que el acceso y la administracion X
de la informacion se realicen por el
personal facultativo?

26
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————————————————

DE MEJORA

S ]
PREG 51 DESCRIPCION DE LA DOCUMENTACION
. IONES
SI | pARCIALMENTE | O SOPORTE O DESCRIPCION DE ACCIO

| (Evalua penodicamente la efectw;;menﬁ; '
27 | de las actividades de  control )(
| implementadas?
" ¢Las actividades de control implementadas
| contribuyen a que la informacion que
| 28 ‘l utiliza y genera sea de calidad, pertinente,
veraz, oportuna, accesible, transparente,
|| objetivae independiente?
| 29 ¢Cumple con los Principios Institucionales
[ de Seguridad de la Informacion?
éLos sistemas de informacion
implementados  aseguran la calidad,

30 | pertinencia, veracidad, oportunidad, \(

e

accesibilidad, transparencia, objetividad e

independencia de I3 informacion?

¢Los sistemas de informacion

30 | implementados facilitan ]a toma de

decisiones?

¢ Tiene formalmente establecidas lineas de

31 comunicaciones € informacién con su
personal para difundir los programas,

metas y objetivos?

éLas lineas de comunicacion e informacién

establecidas permiten recibir

32 | retroalimentacion del personal respecto

del avance del programa de trabajo, las

metas y los objetivos?
éLas lineas de comunicacion e informacion

33 | establecidas permiten la atencion de \L

requerimientos de usuarios externos?

¢Evalua que los componentes del cantrol
34 | interno estan presentes Y funcionan ><

adecuadamente?
iComunica las deficiencias de Control

Interno de forma oportuna a los niveles
35 S ;
facultados  para  aplicar medidas

correctivas?
iSe asegura que sean atendidas las
recomendaciones en materia de Control \*\

3 = -
g Interno, emitidas por los auditores

i ?
internos y externos:

ELABORO
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4 CONTRALORIA INTERNA MUNIOIPAL DE MOLANGO DE ESCAMILLA, HIDALGO _ _
AREA ADMINT TRA TTVA
CUESTIONARIO DE AUTOEVALUACION DEL CONTROL INTERNO e

EVALUACION DEL COMPONENTE “SUPERVISION" ‘ g

_ RESPUESTA _ e I i

' DESCRIPCION DE LA DOCUMENTACION

- sl |
PREGUNTAS sl | NO | SOPORTE O DESCRIPCION DE ACCIONES
. PA!_!CIALM[?T_E J | pemeiora
|

(5¢ ofunde 12 mision y wvision del i .
! PUNCIDNO ° |/ :
¢ El personal conoce el objetivo genefél, las
atnbucones y los principales procesos y
| proyectos a cargo de la unidad?
(Promueve la observancia del Codngoae
| Etica?
(Realiza actividades que fomentan la
4  integracion de su personal y favorece el
chima laboral?
¢Para desarrollar y retener el personal
competente cumple con las disposiciones
normativas del Servicio Profesional de
Carrera?
¢El Manual de Organizacion esta
& | actualizado y corresponden con Ia
. estructura organizacional autorizada?
| ¢Los perfiles y descripciones de los puestos

._\/
/
/
/
7
| 7 | estan definidos y alineados con las /
n
/]
/|
{

3

| funciones?

| ¢Las demas disposiciones normativas y de
| 8 | carécter técnico para el desempeiio de las
| funciones estan actualizadas?
| | ¢éEl Manual de Organizacién y las demds
disposiciones normativas y de caracter
técnico para el desempefio de las
funciones, se difunden entre el personal?
¢Difunde y promueve la observancia de las
Normas de Control Interno?
¢Los objetivos y metas de los principales
11 | procesos y proyectos son difundidos entre
su personal?
éSe  promueve una cultura de
administracion de riesgo a través de
acciones de capacitacion del personal
responsable de los procesos?
¢Realiza y documenta la evaluacion de
13 | riesgos de los principales proyectos y
procesos?
¢En la evaluacion de riesgos de los
14 | principales proyectos y procesos considera /
la posibilidad de fraude?

10

12

NN

Palacio Municipal S/N Col. Centro
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21

22 |

AN TAS b
i r LBy DroweCion y P O PO
vl wt planes e Contmgen \a’

i Wipas proyecios vy procesos
erlan con planes oe desastre/
controles  implementados en  los
principales procesos vy proyectos estan
focumentados en o Manual de |
Procedhmuenton ?
controles  implementados en los
principales procesos y proyectos estan
documentados en e Manual de
Procedimentos?
(Bl Manual de Procedimientos esta
actualizado vy corresponde a  las
atribuciones de la unidad o area
. administrativa?

~

)
PARCIALMENTE

———

B | S PSR

NO

DESCRIPCION DE LA DOCUMENTACION
SOPORTE O DESCRIPCION DE ACCIONES

| DE MEJORA

|
4

¢Implementa actividades para asegurar el
cumplimiento del Manual de /

| Procedimientos?
¢Los principales procesos y proyectos de la
unidad administrativa estan soportados en
| sistemas de informacion?

™~

| ¢los sistemas de informacion
| implementados, cuentan con  sUS
| correspondientes planes de contingencia y
| recuperacion de desastres en materia de
| TIC?

| 23

| ¢El programa de trabajo y de los
| indicadores de gestién (programatico -
presupuestal), son difundidos entre en
personal?

¢Se documenta el control y seguimiento
del programa de trabajo y los indicadores
de gestion (programatico — presupuestal)?

| 25

éLos recursos institucionales (financieros,
materiales y tecnoldgicos) de la unidad
administrativa estan debidamente

resguardados?

26

¢Tienen implementados controles para
asegurar que el acceso y la administracion
de la informacién se realicen por el
personal facultativo?

S e e
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RESPUESTA Y - |
| | DESCRIPCION DE LA DOCUMENTACION |

PREGUNTAS ) M(:‘ - | NO | SOPORTE O DESCRIPCION DE ACCIONES
o ‘F | DE MEJORA

valua penodicamente la efectivamente ‘

ts s ictividades de  control | / |

mplementadas?

Las actvidades de control implementadas
ntribuyen a que la informacion que |

utiliza y genera sea de calidad, pertinente,

oportuna, accesible, transparente,

+—t

I
4

veraz
| objetiva e independiente?

(Cumple con los Prinapios Institucionales

de Seguridad de la Informacion?

¢Llos sistemas de informacion
implementados aseguran la calidad,

L
30 | pertinencia, veracidad, oportunidad,
accesibilidad, transparencia, objetividad e
independencia de la informacion?

¢Los sistemas de informacion

30 | implementados facilitan la toma de

| decisiones?

| ¢Tiene formalmente establecidas lineas de

| comunicaciones e informacion con su

‘: personal para difundir los programas,

| metas y objetivos?
| ¢Las lineas de comunicacién e informacién

| establecidas permiten recibir
retroalimentacion del personal respecto
del avance del programa de trabajo, las
' metas y los objetivos?

¢Las lineas de comunicacion e informacion
33 | establecidas permiten la atencién de
requerimientos de usuarios externos?

¢Evaltia que los componentes del control //

32

i
[
|
l
r

34 | interno estdn presentes y funcionan
adecuadamente?

¢Comunica las deficiencias de Control
interno de forma oportuna a los niveles
facultados para  aplicar  medidas
correctivas?

¢Se asegura que sean atendidas las
recomendaciones en materia de Control
Interno, emitidas por los auditores
internos y externos?

ELABORQ
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